IV.-SISTEMA DE DENUNCIAS

La denuncia o queja de una irregularidad consiste en que un c
proveedor, cliente o tercero involucrado informe a la organiza
sospecha de presuntas irregularidades. Para esto CIVIL Y
ACROPOLIS S. DE R.L. DE C.V,, proporciona un correo privado exclu
denuncias :

acropolisingenieria@hotmail.com
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SE RESPONDE MEDIANTE
CORREO , ASi DE ESA MANERA
EL DENUNCIANTE SABRA QUE

SE LE DARA SEGUIMIENTO

A

SE ENVIARA UN CORREO SE REALIZA UNA Comm e O
CONFIRMANDO SI APLICA EL | 4 INVESTIGACION B | RErORTE SLGUN SEA EL
REPORTE DOCUMENTADA CASO

PROCEDE
SE APLICA SANCION

CORRESPONDIENTE



mailto:acropolisingenieria@hotmail.com

vez recibida la denuncia se procede a hacer una investigacién
ados, en caso de tener evidencia documentada se procedera po
stigara a todos los implicados, esta accidn la realiza el comité de
el area juridica de la organizacion.

vez realizara la investigacion e procedera a definir si procede o n
caso de proceder se tomaran las sanciones estipuladas en la presen
egridad o en su caso la decision tomada por el comité de ética y
neral dependiendo de la gravedad de la falta.

tablecer mecanismos de informacién y comunicacion interna, impl
eas claras y oportunas de comunicacion y reporte. Estas lineas de com
terior de la organizacion deben estimular el reporte de faltas administra
la normatividad interna y externa aplicable, asi como cualquier
clamacioén, inquietud, duda, comentario o sugerencia respecto a las a
otidianas que realizan los colaboradores en el desempefio de sus funci
on el propdsito de evitar que los colaboradores oculten informacion,
omentar un ambiente laboral de cumplimiento normativo y mejora co
ontinua Finalmente se aplica la sancién y se incluye en el expediente de de
Es importante mencionar que los medios de denuncia no deben ser utilizad
proposito de perjudicar intencionalmente o de mala fe. A un tercero ya qu
mal intencionado de la denuncia podria ser objeto de sanciones.

1.-SANCIONES

El incumplimiento a esta Politica y a las leyes anticorrupcion pueden o
amonestaciones, sanciones civiles y penales. Las sanciones pueden ser apl
tanto a nivel individual (personas fisicas), como persona moral, inclusive
actos se realizaran fuera de México.

Es responsabilidad de los Colaboradores:

Entender y cumplir esta Politica, la de Integridad y el Cédigo de Etica.
que asegurar que el equipo de trabajo a su cargo conozca y cump
lineamientos de esta Politica.

Ayudar a prevenir actos de soborno o corrupcion, estar alertas de
incumplimiento y en caso de presentarse, reportarlo.

En caso de ser responsables de relaciones con terceros, hay que a
estan familiarizados y se apeguen a esta Politica, la de Integridad y
Etica.



El incumplimiento de esta Politica puede dar
siguientes
sanciones dependiendo de su gravedad:

Amonestacion verbal.

Llamada de atencion por escrito.

Suspension temporal de funciones o de ciertos beneficios.
Terminacion de la relacion laboral.

Otras que procedan legalmente, incluyendo la reparacion del da




